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Transformation Digitale



#TRANSFORM 
      a t i o ndigitale



#DIGITAL 
   tranformation

1/ FOE 4/ FOW2/ FOI
Future of Economic - Ecosystem 
Plateform 
OpenSource 
MobTech

Future of Work - NewWork 
Management 
Mouvement Agile - Scrum 
Hybride

Future of Internet - Innovation 
IA  
NBIC 
Web3 

3/ FOX
Future of Experience & Marketing 
Persona 
Parcours client - UX 
Métavers

5/ PlanDigital
Persona - Parcours client 
Point de contact - UX 
Calendrier de contenu 
Sales Funnel AAARRR



      #TRANS-       portation 
formation 

digitale



Next Big  
Things in  
Mob-Tech



HUBERT KRATIROFF     06 80 43 29 05      HUBERT@KRATIROFF.COM

Hubert a une expérience professionnelle variée mais centrée sur le marketing et l’informatique avec des expériences dans le BtoC, 
BtoB et même dans les marchés publics. Après 15 ans de parcours dans de grands groupes, Hubert a crée une SSII spécialisée dans 
les logiciels médicaux (25 personnes, revendues en 2015)  
Hubert a toujours consacré 10% de son temps à la formation. Auteur de nombreux ouvrages et publications sur la fonction chef de 
produit et l’agilité.  
Spécialiste des études de cas pédagogiques et des use case professionnels 
Sa citation favorite « Do what you Can’t » qui pousse les groupes a aller au delà des objectifs consensuels. 
Hubert est basé en région parisienne.

Technology Evangelist 
Professeur d’économie numérique, auteur, rédacteur

Compétences  
clés

▪ Techniques et transformations digitales ou agiles 
▪ Créativité sous contrainte marketing, vente 
▪ Engagement des équipes 
▪ Change management 
▪ Audit de compétences et adaptation des pédagogies 
▪ Spécialiste UX, CX, EX

Expériences professionnelles  
en entreprise

▪ Direction marketing et commerciale 
▪ Fondation et direction d’entreprises (ESN et agence) 
▪ Missions en incubateur (StationF, école et VC)

Expériences 
Executive  
Education

▪ Renault : digital ; Safran : digital et marketing ; Samsung : digital et data ; Groupama, Conforama, Engie, L’Oréal, FOPH, Alcyon, 
Orange, Zodiac, Oracle… 

▪ Formation et conférences : NoLimit, NewWorld, Hybride ou Agile, Digital Mindset, Scale the startup, DigitalJOBS, 
NoStoryNoBusiness…  

▪ Écrivain, conférencier

Formations ▪ ESLSCA 1985 
▪ ASHRIDGE COLLEGE (MBA), CNAM (DESS marketing industriel), PSM (Prof Scrum Master)

Langues  
d’intervention ▪ Français, Anglais
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Coding/IA
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technology 
evangelist 

hubert@kratiroff.com





professeur 
d’économie 
numérique 

hubert@kratiroff.com
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ECO NUM
Software is  

eating the world



ÉCONOMIE 
NUMÉRIQUE

STRATÉGIE 
MARKETING 

DE CROISSANCE

Plateforme oupas,  
quelle plateforme ?

chefdeproduit . com

Economie numérique ou 
digitale ? Les deux sont 
fortement synonymes. 

Le motto de Mark 
Andreessen : «Software is 
eating the world» résume 
bien l’état des lieux. Tout est 
logiciel, tout est OS 
(operating system) 
La transformation 
numérique est infiltrée 
partout. Elle fait et défait les 
succès des initiatives, des 
entreprises, des produits, 
des services, des process, 
des politiques… de la vie en 
général. 

La plateformisation de 
l’économie est la meilleure  
et la pire évolution pour la 
croissance harmonieuse 
des entreprises. Si la 
stratégie est subie, forcée 
c’est un drame. Si elle est 
volontaire et préparée c’est 
un atout gagnant. 

Sans abris anti-numérique, 
il est nécessaire de bien 
anticiper les évolutions 
insufflées par le digital ou le 
numérique. 
Et après software is eating 
the world : AI is eating 
software ou AI or DIE.





CX 
PLATEFORM METAVERS

UX
EX LIQUID 

EXPECTATION

FOM

PERSONA VOC
HYBRID

FOW
ENGAGEMENT

PERVASION

INBOUND MARKETING

DISRUPTION

MARKETING

VUCA

BLOCKCHAIN

NBIC
GAMIFICATION

SBTI

CONTENT STRATEGY

CRYPTOCURRENCY

Voyage dans le DEEP WEB avec 
hubert kratiroff 

en 5 questions et 5 parties.  
Un nouveau digital mindset 
pour aborder ce #new-world. 

C'est le FOE (future of 
economics),  mais aussi le FOW 
(future of work) grâce au FOT 
(future of technology).  

Celui qui change tout c'est le 
client : place au FOM (future of 
marketing)… quelle 
expérience !!! 
Quelle expérience ?

L’environnement et  
la concurrence 

Le futur du travail : hybride 

L’utilisation éclairée des  
technologies 

Les attentes utilisateurs 

Enjeu de l’UX  
(expérience utilisateur)

DNVB

GAFAMS

IIOT

Health-Tech

BigTech

IA

IOT

wearable



UX
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UX 
CX 
EX SX



Blind 
Test



Blind 
Test

















Antoine de Saint-Exupéry - On ne voit bien qu'avec le coeur. L'essentiel est invisible pour les yeux.







Transformation Digitale   [Digital Mindset]

1
2
3
4

Écosystème - FOE

Stratégie - FOI

Relation Client - FOX

Management - FOW

Atelier 1

Atelier 2

Atelier 3

Atelier 4

5 Plan Digital Atelier 5



Le dig i tal
est une

révolut ion
humaine ;
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gary vee : vaynerchuk media

L e d i g i t a l
e s t u n e

r é v o l u t i o n
h u m a i n e ;

 
 



DigitalMindset



The old way 
is getting 
old.



On a  toujours fait comme ça / ça ne 
marche plus.



LesNouveauxMarketing.com/trans-digitale
Voyage dans le DEEP WEB avec hubert kratiroff

JANVIER 2025
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Vous  

prendrez bien  

une pilule  

rouge !






